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СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ

назначения и выплаты нуждающимся семьям
ежемесячных пособий на детей с рождения
до 18 лет. Для детей всех возрастов установлен 
единый размер пособий, который зависит 
только от дохода семьи и составляет

50, 75 или 100% от величины прожиточного

минимума

УВЕЛИЧЕНИЕ СОЦИАЛЬНЫХ 
ВЫПЛАТ

В 2022 году утвержден новый порядок

на 10% увеличен прожиточный 
минимум в городе Москве

2022 ГОД
195,4 тыс. многодетных семей

~ 480 тыс. детей

ПРОЕКТ «СОЦИАЛЬНЫЙ КОНТРАКТ» –

комплекс мер поддержки, которые предоставляются в два этапа: 
первый – в период поиска работы, второй – после трудоустройства. 
В 2022 году участие в проекте принимали 955 человек, более
60% трудоустроились или открыли свое дело.

С 1 ИЮНЯ

2022 ГОДА

МНОГОДЕТНЫЕ СЕМЬИ БЕСПЛАТНЫЙ ПРОЕЗД
В ОБЩЕСТВЕННОМ ТРАНСПОРТЕ

до 2022 года – льготный проезд мог оформить только один из
родителей, а детям в возрасте от 16 лет льготу продлевали до 18
лет только при условии обучения
в образовательном учреждении

с 2022 года – второй родитель получил право бесплатного проезда в 
общественном транспорте, в том числе в пригородных
электропоездах, пользоваться общественным транспортом теперь
могут также дети из многодетных семей в возрасте
от 16 до 18 лет – независимо от того, учатся они в образовательных
учреждениях
или нет

Малообеспеченные семьи с детьми

Увеличены размеры ежемесячного пособия нуждающимся семьям:

50% от ПМ 
ребенка

75% от ПМ 
ребенка

100% от ПМ 
ребенка

2021 2022

8 087 8 896

2021 2022

12 131 13 344

2021 2022

16 174 17 791



СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ И ДЕТЕЙ-СИРОТ

УКРЕПЛЕНИЕ СЕМЬИ И СЕМЕЙНЫХ ЦЕННОСТЕЙ
ЧЕРЕЗ ОКАЗАНИЕ КОМПЛЕКСНОЙ ПОМОЩИ И ПОДДЕРЖКИ

СЕМЕЙНОЕ УСТРОЙСТВО ДЕТЕЙ-СИРОТ И ДЕТЕЙ, 

ОСТАВШИХСЯ БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ

22СЕМЕЙНЫХ ЦЕНТРА

РАБОТАЮТ ВО ВСЕХ ОКРУГАХ СТОЛИЦЫ  
(44 ФИЛИАЛА В РАЙОНАХ ГОРОДА)

на обслуживании

26 000 семей 50 000 детей

>2 МЛН УСЛУГ
ОКАЗЫВАЮТ СПЕЦИАЛИСТЫ СЕМЕЙНЫХ 
ЦЕНТРОВ ЕЖЕГОДНО:

поддержка в любой трудной ситуации 
психологические консультации
налаживание детско-родительских отношений

правовая помощь 
работа с подростками 
участие в мероприятиях

В ОРГАНИЗАЦИЯХ ПОДДЕРЖКИ СЕМЬИ И ДЕТСТВА СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ 

ОКАЗАНЫ 95 535 ДЕТЯМ:

1 951 – в стационарной форме.

93 584 – в полустационарной форме;

ПОРТАЛ «МОЙ СЕМЕЙНЫЙ ЦЕНТР»

Портал мойсемейныйцентр.москва помогает 
московским семьям найти нужную 
качественную и проверенную информацию 
о разных социальных услугах, которые 
предоставляются в столице, получить ответ 
на любой волнующий вопрос.

ПРОЕКТ
«ПРОАКТИВНОСТЬ.ПРОКЛИЕНТА»
Старт в 2022 году: организация работы всех 
сервисов, с помощью которых оказываются 
услуги семейными центрами в максимально 
удобном и комфортном формате для 
получателей социальных услуг.

74%

РОСТ ЧИСЛЕННОСТИ  

ДЕТЕЙ СИРОТ

В ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЬЯХ:

2022 ГОД 93,8%

2010 ГОД 1 169 детей

СНИЖЕНИЕ ЧИСЛЕННОСТИ 

ДЕТЕЙ-СИРОТ

В ИНТЕРНАТНЫХ УЧРЕЖДЕНИЯХ:

2010 ГОД 4 371 ребенок

2022 ГОД

ИМУЩЕСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА ПРИЕМНЫХ СЕМЕЙ
(ПИЛОТНЫЙ ПРОЕКТ)

На время участия в проекте семье предоставляется просторная квартира по договору 
безвозмездного пользования

УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ

Семье-участнику необходимо принять не менее 5 детей, трое из которых должны 
соответствовать одному из критериев:

возраст старше 10 лет 
наличие инвалидности
быть родными братьями и сестрами

УЧАСТНИКИ ПРОЕКТА

48 семей 333 ребенка

ИНТЕРНЕТ-ПОРТАЛ «МОЯ НОВАЯ СЕМЬЯ»

Единый интернет-портал «Моя новая семья» usynovi-moskva.ru.

Портал разработан для будущих родителей и приемных семей –
всех, кто интересуется темой помощи детям, лишившимся 
родителей.



СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА СТАРШЕГО ПОКОЛЕНИЯ

от 4,8 до 14%
проиндексированы все ежемесячные выплаты 
ветеранам и пенсионерам

21 193 рубля

стандарт минимальных доходов 
неработающих пенсионеров

1,95 млн человек

число получателей региональной 
социальной доплаты в 2022 году

ВАКЦИНАЦИЯ ОТ COVID-19

Подарочный набор для поддержания 
самочувствия и личного ухода или выплата 
компенсации взамен подарочного набора 
в размере 10 000 рублей.

ДОСТУПНЫЕ ЛЬГОТЫ
с 55 лет для женщин и с 60 лет для мужчин

бесплатный проезд

бесплатное изготовление и ремонт 
зубных протезов

бесплатная путевка на санаторно-курортное 
лечение (неработающим пенсионерам при наличии

медицинских показаний)

СОЦИАЛЬНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ НА ДОМУ
Сохранение качества жизни гражданина в привычной благоприятной среде

СОЦИАЛЬНЫЕ ДОМА И ГЕРОНТОЛОГИЧЕСКИЕ ЦЕНТРЫ

Повышение качества жизни и обеспечение ухода за людьми пожилого возраста
и (или) инвалидами, которым сложно позаботиться о себе, своем быте, безопасности

~ 17тыс. пожилых людей и людей с инвалидностью постоянно проживают 
в социальных учреждениях и получают уход

~ 110 000 москвичей старшего поколения и граждан, имеющих 
инвалидность, обслуживаются на дому

> 5 000 социальных работников оказывают социальные услуги 
жителям города Москвы

ШКОЛА РОДСТВЕННОГО УХОДА
Проект для помощи людям, которые ухаживают за близкими людьми, поддержка 
их оптимального уровня жизни в окружении семьи

> 900 чел. прошли обучение в школе родственного ухода

ПРОЕКТЫ И СЕРВИСЫ
СИСТЕМА ДОЛГОВРЕМЕННОГО  
УХОДА

включены более 75% лиц старше 
трудоспособного возраста
и инвалидов, признанных

нуждающимися в социальном 
обслуживании

СТАНДАРТЫ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

широкое применение дистанционных 
сервисов при оказании социальных услуг 
позволило изменить формат работы:

ранее услуги по доставке составляли до 80% 
сегодня – не более 20%

НОВЫЙ СТАНДАРТ СОЦИАЛЬНЫХ ДОМОВ

оказание специализированной помощи людям 
пожилого возраста и (или) инвалидам на новом 
качественном уровне

уже приведено в соответствие со стандартом 11зданий  
общая мощность – 1900 коек
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18,3

СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА
ВЕТЕРАНОВ ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ

ЕДИНОВРЕМЕННЫЕ ВЫПЛАТЫ

К ПАМЯТНЫМ ДАТАМ

25 000 руб.
инвалидам и участникам  
ВОВ к годовщине Победы

15 000 руб.
труженикам тыла и лицам, 
награжденным знаком «Жителю 
блокадного Ленинграда»
к годовщине Победы

10 000 руб.
лицам, родившимся
до 31 декабря 1931 г.
включительно,
к годовщине Победы

40 000 руб.
ветеранам ВОВ

к годовщине разгрома 
немецко-фашистских 
войск под Москвой

5 460
ветеранов ВОВ 
стали участниками  
программы
«Санаторий на дому»

3507
ветеранов ВОВ 
получили адресную 
социальную помощь 
в виде товаров
длительного пользования

850
ветеранов ВОВ получают 
услуги службы сиделок 
при Московском
Доме ветеранов войн 
и Вооруженных Сил

1,8

МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ

22,1 тыс.

ветеранов ВОВ

4 893
ветерана получают услуги 
в форме социального 
обслуживания на дому

НОВАЯ ЛЬГОТНАЯ КАТЕГОРИЯ ГРАЖДАН
«ДЕТИ ВОЙНЫ»
«ДЕТИ ВОЙНЫ» – ЭТО ЛИЦА, РОДИВШИЕСЯ В ПЕРИОД 
С 4 СЕНТЯБРЯ 1927 Г. ПО 3 СЕНТЯБРЯ 1945 Г.

1722 РУБ.
ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ГОРОДСКАЯ

– ДЕНЕЖНАЯ ВЫПЛАТА ДЕТЯМ ВОЙНЫ

осуществляется с 1 января 2021 года в беззаявительном порядке 
на основании сведений, имеющихся в распоряжении органов 
социальной защиты населения города Москвы

ЛЬГОТЫ ДЛЯ ДЕТЕЙ ВОЙНЫ
(ЗАКОН ГОРОДА МОСКВЫ ОТ 11.11.2020 № 23)

бесплатный проезд на всех 
видах общественного 
транспорта (кроме такси), 
включая МЦК
и пригородные поезда

бесплатное изготовление 
и ремонт зубных протезов

обеспечение при наличии 
медицинских показаний 
бесплатными путевками 
на санаторно-курортное 
лечение и возмещение 
расходов на проезд ж/д
транспортом к месту лечения 
и обратно по указанным 
путевкам

преимущественное право 
при приеме в организации 
стационарного социального
обслуживания или организации, 
осуществляющие полустационарное 
социальное обслуживание, 
внеочередной прием в организации, 
осуществляющие социальное 
обслуживание на дому

преимущественное право
при вступлении в садоводческие, 
огороднические дачные 
некоммерческие объединения 
граждан

ПО СОСТОЯНИЮ
НА 1ЯНВАРЯ 2023 ГОДА
ЛИЦ УКАЗАННОЙ КАТЕГОРИИ

51 643 ЧЕЛ.



ПРОЕКТ МЭРА МОСКВЫ

«МОСКОВСКОЕ ДОЛГОЛЕТИЕ»

клубное
пространство71 3 тыс.

самоорганизованных  
клубов

446
в онлайн-
формате

47тыс. москвичей

постоянные участники клубов

120 тыс.  

мероприятий

15 тыс.

в онлайн-формате

ЦЕНТРЫ МОСКОВСКОГО  

ДОЛГОЛЕТИЯ

7 городских клубов2020 ГОД

2021ГОД 21городской клуб

71городской клуб2022 ГОД

> 100 тыс.
мероприятий

посещений

клубных объединений граждан старшего возраста

1180 ЗОЖ-клубов (19 261 участник)

466 онлайн-клубов (10 838 участников)

«МАРШРУТ К ДОЛГОЛЕТИЮ»

3 автобуса запущено в 2022 г. для организации перевозки 

москвичей старшего поколения в центры московского долголетия

> 6 тыс. участников проекта перевезли с июля 2022 года

НАИБОЛЕЕ ПОПУЛЯРНЫЕ ОНЛАЙН-НАПРАВЛЕНИЯ:

гимнастика 17% участников,

пешие экскурсии по Москве (Пеший лекторий) – 8% участников, 

лекции по истории, искусству и краеведению – 6,5% участников.

ПРИНЯЛИ УЧАСТИЕ

465 тыс. человек

В 2022 году новое направление – образовательные занятия
в сфере финансовой, компьютерной и правовой грамотности. 
Партнеры – Департамент финансов города Москвы, 
Роспотребнадзор, крупнейшие ВУЗы, «Серебряный университет», 
Сбер и другие

ЭКСКУРСИОННЫЕ ПРОГРАММЫ ПО МОСКВЕ 

И ПОДМОСКОВЬЮ В РАМКАХ НАПРАВЛЕНИЯ

«ДОБРЫЙ АВТОБУС»

11автобусов

27маршрутов



СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА ИНВАЛИДОВ

5,4 %
50 тыс. человек

94,6 %
935 тыс. человек

156,9 тыс. человек

ОБЕСПЕЧЕНЫ РЕАБИЛИТАЦИОННЫМИ 
МЕРОПРИЯТИЯМИ

НЕСТАЦИОНАРНАЯ ФОРМА

23,7
СТАЦИОНАРНАЯ ФОРМА

10
ВЫЕЗДНАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ

3,8
МОБИЛЬНАЯ СЛУЖБА РЕАБИЛИТАЦИИ

3,1

В 2022 ГОДУ231,8 ТЫС.ЧЕЛОВЕК (100% ОБРАТИВШИХСЯ) 
ПОЛУЧИЛИ ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА РЕАБИЛИТАЦИИ

23,1 ТЫС. ЧЕЛОВЕК

обеспечены протезно-ортопедическими 
изделиями

53,5 ТЫС. ЧЕЛОВЕК

обеспечены техническими средствами 
реабилитации

55,2 ТЫС. ЧЕЛОВЕК

получили компенсацию за самостоятельно 
приобретенные ТСР и ПОИ

100 ТЫС. ЧЕЛОВЕК

обеспечены абсорбирующим 
бельем

В Москве проводятся работы по формированию доступной 
среды с учетом принципов «Универсального дизайна»
и комплексного приспособления объектов для всех 
категорий

985 ТЫС.

ПРОЕКТ «РАННЯЯ ПОМОЩЬ» –
комплексная поддержка семей с детьми
с ограниченными возможностями здоровья 
от рождения до 3 лет

ПРОЕКТ «НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ» –
индивидуальное сопровождение во время 
реабилитации жителей города, которым 
необходимы протезы

86% Доля городских общественных зданий

для инвалидов и маломобильных
граждан



ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ В УДОБНОМ  
ЭЛЕКТРОННОМ ФОРМАТЕ

В 2022 ГОДУ РЕАЛИЗОВАН НОВЫЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ

«Социальный навигатор»
онлайн-сервис по поиску социальных услуг в Москве

266 тысяч человек 
воспользовались  
сервисом

39
государственных услуг
в 2022 году предоставлялись 
в электронном виде

2,8
млн услуг 
было оказано
жителям города

На интерактивной карте москвичам доступны 
различные бесплатные сервисы: психологическая 
помощь, юридические консультации, услуги центров 
занятости, службы медиации, школы приемных 
родителей и другие, а также представлены 
образовательные учреждения, комнаты отдыха, 
центры московского долголетия

КАК УВЕЛИЧИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ЭЛЕКТРОННЫХ 
УСЛУГ

2014 2015 – 2018

24 услуги 28 услуг

2019 2020

29 услуг 32 услуги

2021 2022

38 услуг 39 услуг

В 2022 ГОДУ В СФЕРЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ ПЕРЕВЕДЕНЫ

услуга по подаче заявления 
о признании гражданина 
нуждающимся в социальном 
обслуживании

В ЭЛЕКТРОННЫЙ ВИД

3 услуги по назначению  
ежемесячного пособия в связи 
с рождением и воспитанием 
ребенка

В ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО ЭЛЕКТРОННЫЙ ВИД

переведена 1 услуга – выдача справки
о назначении государственной социальной 
помощи в городе Москве



РАЗВИТИЕ РЫНКА ТРУДА

28,1 ТЫС. ЧЕЛОВЕК

зарегистрировано 
безработных на 30.12.2022 г.

164,7 ТЫС. ЧЕЛОВЕК

обратились в службу 
занятости

0,39%
уровень регистрируемой 
безработицы

96,9 ТЫС. ЧЕЛОВЕК

трудоустроены при содействии 
службы занятости

362,3ТЫС.

вакансий, представленных в
официальной базе

550ТЫС.

массовых отборов и ярмарок 
вакансий проведены в 2022 г.

497ИНОСТРАННЫХ КОМПАНИЙ

вышли из кризиса и
адаптировались под
новые условия рынка
(77% от всего числа действующих на
территории
Москвы иностранных компаний)



ей

В марте 2022 года был создан 
кадровый хаб «Моя работа», 
который работает как маркетплейс,
соединяя интересы высвобождаемых
сотрудников с потребностями 
стабильно работающих российских 
компаний.

ЕЖЕДНЕВНЫЙ МОНИТОРИНГ 

РЫНКА ТРУДА

НАРАЩИВАНИЕ БАЗЫ 

РЕЛЕВАНТНЫХ ВАКАНСИЙ

~ 8,5 ТЫС. СОИСКАТЕЛЕЙ

направлено работодателям

1,6 ТЫС. ЧЕЛОВЕК

трудоустроены



до 1000 000 от 1 000 000

до 5 000 000

от 5 000 000

до 10 000 000

«Москва – добрый город» – ежегодный конкурс грантов среди 
социально ориентированных НКОдля реализации проектов, 
направленных на помощь москвичам, оказавшимся в сложной 
жизненной ситуации

За четыре года на реализацию 460 проектов
направлено 1,6 млрд рублей



ПОДДЕРЖКА СЕМЕЙ МОБИЛИЗОВАННЫХ

С1ОКТЯБРЯ2022 ГОДА В МОСКВЕ РАБОТАЕТСПЕЦИАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ 
ДЛЯ РОДСТВЕННИКОВ МОСКВИЧЕЙ, ПРИЗВАННЫХ ПО ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ 
В ВООРУЖЕННЫЕ СИЛЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ.

ДЛЯ ДЕТЕЙ

Семьи с детьми имеют право на направление детей 
в детские сады без очереди и на внеочередной 
перевод ребенка в другие школы или детские сады, 
наиболее приближенные к месту жительства. Семьи
мобилизованных освобождаются от платы за детский
сад, а школьникам 1–11-х классов предоставляется 
бесплатное двухразовое горячее питание. Также 
одноразовое горячее питание (обед) предоставляется 
студентам, обучающимся по очной форме обучения 
по образовательным программам среднего 
профессионального образования в государственных 
образовательных организациях, подведомственных 
органам исполнительной власти города Москвы.

Дети из семей мобилизованных граждан с первого 
по шестой классы имеют право на зачисление
в группы продленного дня без очереди
и освобождение от платы за пребывание в группе. 
Бесплатны для детей мобилизованных горожан 
посещения кружков и секций по дополнительным 
общеобразовательным программам.

ВСЕ ЧЛЕНЫ СЕМЬИ МОГУТ РАССЧИТЫВАТЬ НА ПОМОЩЬ СОФОРМЛЕНИЕМ ПОСОБИЙ НА ДЕТЕЙ 
И ЕДИНОВРЕМЕННОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ, ОКАЗАНИЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ,
СОДЕЙСТВИЕ В ОФОРМЛЕНИИ МЕР СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ, НА КОТОРУЮ ИМЕЕТ ПРАВО СЕМЬЯ,
А ТАКЖЕ НА КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ ПО ЮРИДИЧЕСКИМ ВОПРОСАМ.

ДЛЯ ПОЖИЛЫХ 

РОДСТВЕННИКОВ, ИНВАЛИДОВ  

И ДЕТЕЙ-ИНВАЛИДОВ

Нуждающимся семьям, воспитывающим детей 
с инвалидностью, пожилым гражданам, 
инвалидам I и II группы предоставляются услуги
социального обслуживания на дому независимо
от состава и без учета уровня доходов семьи.
Также предоставляется первоочередное направление
в дома ветеранов и другие стационарные учреждения
социального обслуживания.

ДЛЯ СУПРУГ И ДЕТЕЙ 

ТРУДОСПОСОБНОГО ВОЗРАСТА

Супругам и детям трудоспособного возраста 
предоставляются профессиональное обучение
и дополнительное профессиональное образование,
а также оказывается содействие в поиске работы 
членам семей мобилизованных.


